
【ご案内】招待メールが届かない場合の対処方法 

このたびはウェビナーにお申込みいただき、誠にありがとうございます。 

 

通常、お申込み完了後すぐに、招待メール（Zoom リンク付き）を自動送信しております。 

万が一、メールが届かない場合は以下をご確認ください。 

 

■ メールが届かない場合のチェックリスト 

 

１）迷惑メールフォルダをご確認ください 

「迷惑メール」や「プロモーション」タブに振り分けられている可能性があります。 

 

２）入力されたメールアドレスに誤りがないかご確認ください 

特に「全角・半角」や「＠（アットマーク）」の入力ミスにご注意ください。 

 

３）社内のセキュリティ設定をご確認ください 

企業や自治体のメールシステムによっては自動送信メールがブロックされることがありま

す。 

 

 ■上記を確認しても届かない場合 

 

お手数ですが、下記までご連絡をお願いいたします。 

担当者よりあらためてご案内いたします。 

 

귧귨귦귩귪귫 お問合せ：株式会社サンネックス ウェビナー事務局 担当 古家(ふるや) 

귗귘귙귚귛 メール：furuya@suncad.co.jp 

궭궮 電話：080-5640-5501（平日 9:00～17:00） 


